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Zusammenfassung

Dieses Handbuch zum Paragon Festplatten Manager hilft beim Einstieg in die Software und erklart die
wichtigsten Funktionen.
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Danke an:

- alle Menschen, die zur Erstellung dieses Handbuchs beigetragen haben, sei es durch Schreiben, die
Entwicklung von Losungen fir Probleme, die Leistungstests, das Sammeln von Informationen oder den
Support vom Team.

- unsere Kunden, die uns durch ihr Feedback und ihre Anforderungen helfen, unsere Produkte standig
weiterzuentwickeln und zu verbessern.

Wir freuen uns Uber Feedback an lhren Paragon-Kontakt oder an sales@paragon-software.com.

Paragon Technologie GmbH

Leo-Wohleb-Str. 8, 79098 Freiburg, Deutschland
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Hinweise und Installation

Schnellstartanleitung

Festplatten Manager ist ein umfassendes Software-Paket zur Behebung fast aller Probleme, die ein Anwender bei
der Verwendung seines PCs haben kann. Die Programmfunktionen decken alle Aspekte im Verwendungszyklus
eines Computers ab, von notwendigen Partitionierungsoperationen fur die grundlegende Systeminstallation uber
Sicherung und Wiederherstellung bis zur sicheren Datenentfernung von ausgemusterten Festplatten.

Diese Kurzanleitung erklart die grundlegenden Funktionen des Festplatten Managers. Sie ist kein komplettes
Handbuch, in dem alle Funktionen im Detail beschrieben sind, da dies wegen der Funktionsvielfalt der Software
den Rahmen einer Schnellstartanleitung sprengen wiirde. Sollten Sie spezielle Fragen haben, so konnen Sie sich
gerne an unseren Support wenden.

Systemvoraussetzungen
Fiir das Windows-Installationspaket

e beliebige x86- oder x64-CPU, mindestens 2 Kerne empfohlen
e mindestens 4 GB RAM
e ab Windows 7 SP1 64-Bit (32-Bit-Betriebssysteme werden nicht mehr unterstitzt)

e in Firewall geoffnete Ports: Inbound und Outbound 80, 443

(2) Wahrend der Installation wird zusatzlicher freier Speicherplatz (bis zu 1 GB) benotigt.

Fiir die WinPE-Rettungsumgebung
e Intel Pentium Il CPU oder Vergleichbares mit mindestens 1000 MHz
e Mindestens 4 GB RAM
e SVGA-Grafikkarte und -Bildschirm
e Tastatur

e Maus

Zusadtzliche Anforderungen

e ein CD/DVD-Brenner, falls die Rettungsumgebung auf CD/DVD gebrannt werden soll.

Installation

Bitte priifen Sie vor der Installation ob die Systemvoraussetzungen erfullt sind. Ferner sind fur die Installation
lokale Administrationsrechte notwendig.

Ist dies der Fall, konnen Sie das Programm wie folgt installieren:

T Falls eine altere Version des Programms auf lhrem Computer installiert ist, sollten Sie diese
&/ deinstallieren, bevor Sie die neue Version aufspielen.

Copyright© 1994-2024 Paragon Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
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1. Klicken Sie auf die Installationsdatei, um die Installation zu starten. Alle benotigen Komponenten werden
mit dem Paket installiert, einschlieBlich einer MS Visual Studio C++-Bibliothek und des Paragon-UIM-
Treibers (Universal Image Mounter).

2. Bitte lesen Sie die Lizenzvereinbarung fiir Paragon-Softwareprodukte sowie die
Datenschutzbestimmungen sorgfaltig durch und stimmen Sie ihnen zu, um mit der Installation fortfahren
zu konnen.

3. Die letzte Seite meldet den Abschluss des Installationsprozesses. Klicken Sie auf Beenden, um den
Assistenten zu schlieBen.

Nach Updates suchen

Bei jedem Programmstart wird automatisch gepriift, ob eine neue Produktversion veroffentlicht wurde. Sie
konnen diesen Prozess auch manuell anstoBen, und zwar uber Einstellungen > Uber.

Gibt es eine neue Version, offnet sich ein Dialog, in dem die Produkt-Neuerungen zu sehen sind und Sie
auswahlen konnen, ob Sie Diese Version iiberspringen, sie Installieren oder den Vorgang Abbrechen wollen.

P

©) Festplatten Manager X

Es gibt eine neue Version.

Ihre Version ist 17.31.0; Version 17.32.0 steht zur Verfligung. Jetzt installieren?

Changelog for version 17.32.0:

- Improved VSS performance for Windows Servers with active Server applications.

- Granular Restore: Now with Windows Deduplicated files support.

- Hyper-V VMs recovery issues fixes. Hyper-V 2022 support improved for TPM-enabled VMs.

- Improved usability for volumes/disks restore in both scenarios: Bare Metal recovery and restore
over original.

- ReFS v3.7 file systems support.

- Improved WinPE recovery media capabilities (NTLMv2-only support, WiF1 all types of networks
and others).

Diese Version tberspringen Abbrechen

e Diese Version iiberspringen - Der Dialog wird erst wieder beim Programmstart angezeigt, wenn die
nachste neue Version veroffentlicht wird. Uber Einstellungen > Uber konnen Sie den aktuellen Dialog
immer noch erreichen.

¢ Installieren - Sie installieren die neue Version.
e Abbrechen - Der Dialog wird geschlossen und erscheint beim nachsten Programmstart wieder.

Rettungsmedium erstellen
Zur Erzeugung eines Rettungsmediums nutzt der Festplatten Manager die Microsoft WinPE-Umgebung. Mircosoft

stellt das Grundsystem (WinPE), in welches unsere Software implementiert wird. Somit ist die
Rettungsumgebung vom Funktionsumfang der WinPE-Umgebung von Microsoft abhangig.

Der Rettungsdisk-Konfigurator - in der Seitenleiste unter Einstellungen (Zahnradsymbol) > Rettungsdisk-
Konfigurator - leitet Sie Schritt fiir Schritt durch den Prozess, mit dem Sie ein Rettungsmedium erstellen
konnen.

e Fir die Erstellung einer WinPE-basierten Rettungsumgebung brauchen Sie nicht zwingend das Windows
Assessment and Deployment Kit (ADK), weil der Assistent auch direkt auf das lokale WIM-Image (aus der
Windows-Reparaturumgebung) innerhalb des Betriebssystems zugreifen kann.

Copyright© 1994-2024 Paragon Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten.



Wahlen Sie die Option ADK verwenden jedoch, wenn kein WIM-Image mehr vorhanden ist, keines
gefunden wird oder Sie einfach ein neueres WinPE-System als Grundlage furr die Rettungsumgebung
wiinschen.

e Das Rettungsmedium kann entweder auf einem USB-Stick oder in eine ISO-Datei (zum spateren Brennen
auf CD/DVD) geschrieben werden, wobei eine ISO-Datei nur mit ADK erzeugt werden kann.

e Um in der Rettungsumgebung auf ein WLAN zugreifen zu konnen, benotigen Sie Windows 10 oder 11 und
miissen die Option Dieses Windows-Image verwenden (kein ADK erforderlich) wahlen.

e Der Assistent bietet Moglichkeiten, wahrend des Prozesses zusatzliche Hardware-Treiber einzubinden,
Netzwerkeinstellungen zu konfigurieren und Netzlaufwerke zuzuordnen.

Die Programmoberflache

Hauptelemente der Benutzeroberflache

g) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Backup & Recovery - [m] X
Sicherun Sicherungsaufgaben Erweiterte Wiederherstellungsoptionen
| Meine neue Sicherung hat einen Namen! ~
Kein Zeitplan: N/A — ...
= Sicherungsqu... Zielspeicherort

=— Ganzer Computer
Po Kem 7 n: Fes Sichern infauf

!‘ Dateisicherung

@ Kein Z

o [

Per Klick auswa... Per Klick auswa...

"Backup & Recovery"
Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen

"VM-Migration"
ESXI-VMs in MS-Hyper-V-VMs migrieren

,Datentrager und Laufwerke”
Partitionierung / Wiping / Kopie usw.

,Berichte”
Vorgangs- und Ergebnisberichte/-protokolle

,Skripte”
Skripte erstellen und modifizieren

- Hilfe*
@ Tl e Handbuch, Hilfezentrum

von Paragon Software

»Einstellungen”
Diverse globale Einstellungen, Problem melden

Diese Hauptelemente, die auf der Seitenleiste (auch als Sidebar bezeichnet) zu finden sind, werden im
Folgenden auch als Tabs bezeichnet.

Zusatzliche Elemente der Benutzeroberflache
Bei den meisten Hauptelementen finden Sie oben neben dem Titel folgende Symbole:

Hinzufiigen Einen neuen Eintrag hinzufiigen (im Tab ,,Backup & Recovery“: ,,VM-Migration“,
»okripte®)
Entfernen Den markierten Eintrag entfernen. Es folgt eine Abfrage, ob nur der
E Datenbankeintrag oder auch die zugehorigen Daten (Sicherungen, Skripte)

geloscht werden sollen.

Copyright© 1994-2024 Paragon Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
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Zusatzfunktionen Im Tab ,Backup & Recovery“: ,,Von PBF wiederherstellen“, ,,Sicherung
importieren®; im Tab ,,Datentrager und Laufwerke*: ,Virtuelle Festplatte
verbinden“, ,,Betriebssystem suchen und kopieren®, ,,Dateien und Ordner
kopieren®, ,,Ansicht aktualisieren®.

Einstellungen
Mit einem Klick auf Einstellungen (Zahnradsymbol in der linken unteren Ecke) offnet sich in der Seitenleiste eine
Liste mit folgenden Funktionseinstellungen:

3) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen = m] b

SRSCIVRICELRRCIMEN  Anwendungseinstellungen

Fortschrittsanzeige automatisch schlieBen

@D Aus

Aktivieren Sie diese Option, damit das Programm die Fortschrittsanzeige nach erfolgreicher
Beendigung einer Operation automatisch schlieBt. Bei Warn- oder Fehlermeldungen bleibt die

Anwendungseinstellungen

v

E-Mail-Einstellungen

B Anzeige auf jeden Fall gesffnet.
E L
& Einstellungen fiir die Berich... Festplatten- und Laufwerksinformationen automatisch neu laden
T . @ A
g Einstellungen fiir Léschb... n
Diese Option aktivieren (empfohlen), damit Festplatten- und Laufwerksinformationen bei
Rettungsdisk-Konfigurator Bedarf automatisch abgerufen werden. Deaktivieren Sie diese Option, wenn diese Updates zu

héufig erfolgen.

Protokolle sammeln Sprache wahlen

Problem melden Deutsch = Gednderte Spracheinstellungen werden erst nach dem Neustart der Software
ibernommen.
Uber Uber diese Option kénnen Sie die Spracheneinstellung fur die Anwendung in eine der

verfligbaren Sprachen @ndern.

Festplatten Manager
von Paragon Software

Benachrichtigungen und Berichte

Das Programm bietet die Moglichkeit, liber Sicherungen und andere Operationen des Festplatten Manager
Benachrichtigungen und Berichte erstellen zu lassen. Dadurch mussen Sie nicht am entsprechenden Rechner
anwesend sein, um den Erfolg der Operationen zu Uberwachen.

Benachrichtigungen sind automatisch versandte E-Mail-Nachrichten Giber Programmoperationen. Der
Festplatten Manager fungiert dabei als E-Mail-Client, der wie z.B. Outlook oder Thunderbird direkt

mit dem SMTP-Server kommuniziert. Dazu mussen zunachst die E-Mail-Einstellungen festgelegt werden. Die
Benachrichtigungsfunktion wird optional bei der Konfiguration der Programmoperationen aktiviert (Aktivierung
der Benachrichtigungsfunktion).

Berichte von Sicherungs- und Loschoperationen (Funktionen "Freien Speicherplatz bereinigen” und "Daten
l6schen”) werden automatisch angelegt. Sie konnen dann bearbeitet, als Dokument im Text-, PDF- oder HTML-
Format gespeichert, gedruckt oder per E-Mail versendet werden (siehe Vorgangs- und Ergebnisberichte).

E-Mail-Einstellungen
So werden die E-Mail-Einstellungen konfiguriert:

1. Gehen Sie in der Seitenleiste zu Einstellungen (Zahnradsymbol) > E-Mail-Einstellungen, um den SMTP-
Server zu konfigurieren, Uber den die Nachrichten versendet werden sollen.

Sie konnen die Adresse |hres eigenen privaten SMTP-Servers angeben oder einen der bekannten Dienste im Netz
nutzen.

Copyright© 1994-2024 Paragon Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten.



(&) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen = ] x

Einstellungen & ...

Anwendungseinstellungen

E-Mail-Einstellungen

Berichte und Benachrichtigungen tber folgenden SMTP-Server versenden

= SMTP-Server: my.smtp-server.com v @ SMTP-Port: 25
; E-Mail-Einstellungen I
A Verschliisselung: Keine Verschliisselung -
—  Benachrichtigungseinstellu...
Anmelden: Zugangsdaten fir den SMTP-Server fehlen -

()

Einstellungen fiir die Berich...

Einstellungen fiir Léschb...

Rettungsdisk-Konfigurator
Protokolle sammeln
Problem melden

Uber

Festplatten Manager

von Paragon Software

E-Mail-Adresse:  yourmailbox@smtp.server.com

Test-E-Mail versenden

Test-E-Mail senden an: test.mailbox@test.server.com Test-E-Mail senden

Hier klicken, um die Konfiguration des E-Mail-Servers zu testen. Das Programm sendet eine E-
Mail an die Adresse, die Sie im Feld “Test-E-Mail senden an" angegeben haben.

Zuerst werden die Adresse des SMTP-Servers, der Port und das Benutzerkonto eingetragen sowie die Art der
Verschliusselung in der Auswabhlliste ausgewahlt:

\3) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen = ] b4

ANSEIVICERRIMN  E-Mail-Einstellungen

Anwendungseinstellungen Berichte und Benachrichtigungen tber folgenden SMTP-Server versenden

SMTP-Server: mail.gmx.net v @ SMTP-Port: 587
E-Mail-Einstellungen —
Verschlisselung: Opportunistic SSL/TLS (STARTTLS) =
B hrichti instellu...
ErmSE LR Anmelden: Zugangsdaten fiir den SMTP-Server fehlen -
Einstellungen fiir die Berich... E-Mail-Adresse: max.mustermann@gmx.de

Einstellungen fiir Léschb... Test-E-Mail versenden

Rettungsdisk-Konfigurator Test-E-Mail senden an: max.mustermann@gmzx.de Test-E-Mail senden

Hier klicken, um die Konfiguration des E-Mail-Servers zu testen. Das Programm sendet eine E-
Mail an die Adresse, die Sie im Feld "Test-E-Mail senden an" angegeben haben.

Protokolle sammeln

Problem melden

Uber

Festplatten Manager
von Paragon Software
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9

2. Dann werden die Anmeldedaten des Benutzerkontos eingegeben:

(@) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen

SREEI VRSN  E-Mail-Einstellungen

Berichte und Benachrichtigungen tber folgenden SMTP-Server versenden

Anwendungseinstellungen

SMTP-Server: mail.gmx.net v @ SMTP-Port: 587

E-Mail-Einstellungen
Verschliisselung: Opportunistic SSL/TLS (STARTTLS)

Benachrichtigungseinstellu...

=
Anmelden: Zugangsdaten konfigurieren...
Einstellungen fur die Berich... E-Mail-Adresse:  max.mustermann@gmx.de
Elnstellungen fi == Windows-Sicherheit x

Rettungsdisk-Konfi Test-E-Mail senden
SMTP-Server-Zugangsdaten

Drotokolle sammel isten. Das Programm sendet eine E-
Zum Anmelden bei mail.gmx.net Zugangsdaten eingeben 1" angegeben haben.

Problem melden

max.mustermann@gmx.de

Uber

Festplatten Manager
von Paragon Software

Beachten Sie, dass Webdienstbetreiber die Anzahl von E-Mail-Nachrichten pro Tag beschranken und besondere
Profileinstellungen verlangen konnen wie "Zugang zu Anwendungen mit verringerter Sicherheit” fiir Google. Bitte
informieren Sie sich daruber in den Support- oder Wissensdatenbankartikeln der entsprechenden

Webdienstbetreiber.

Weitere Hinweise finden Sie in unsere Wissensdatenbank im Artikel Festplatten Manager 17 - E-Mail-
Einstellungen (https://kb.paragon-software.com/de/article/3129).

3. Zum Abschluss testen Sie uiber die Schaltflache Test-E-Mail senden den Erfolg der SMTP-Server-
Konfiguration.

Die Einstellungen bleiben auch nach einem Neustart des Programms oder des Rechners
gespeichert, gehen aber moglicherweise nach bestimmten Windows-Updates verloren.

Benachrichtigungseinstellungen

Die hier gespeicherten Einstellungen dienen als Vorgabewerte bei allen Operationen der Seitenleistenelemente
Backup & Recovery und Datentrager und Laufwerke, falls die Benachrichtigungsfunktion dort aktiviert wird
(siehe Aktivierung der Benachrichtigungsfunktion). Zur jeweiligen Operation muss zusatzlich nur noch eingestellt
werden, ob alle oder nur fehlgeschlagene Operationen gemeldet werden sollen.

1. Um die SMTP-Server-Konfiguration aus den E-Mail-Einstellungen nach der erstmaligen Einrichtung fur die
folgenden Benachrichtigungseinstellungen zu ubernehmen, schlieBen Sie den Festplatten Manager und

offnen ihn erneut.

2. Gehen Sie in der Seitenleiste zu Einstellungen (Zahnradsymbol) > Benachrichtigungseinstellungen, um
die Empfanger fur die E-Mail-Benachrichtigungen aus dem Programm festzulegen.

Copyright© 1994-2024 Paragon Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
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Bei mehreren Empfangern dient die Eingabetaste als Trennzeichen, d.h. in einer Zeile erscheint nur
jeweils eine E-Mail-Adresse:

\g) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen ] s
SRSGE|VIWRS Benachrichtigungseinstellungen
Anwendungseinstellungen Benachrichtigungen senden mit

= SMTP-Mailserver N )

; E-Mail-Einstellungen

_ SMTP-Server: mail.gmzx.net

= Benachrichtigungseinstellu... Um Benachrichtigungen tber einen E-Mail Server zu versenden, werden Zugangsdaten zum

SMTP Server benétigt. Hier gelangen Sie zur Konfiguration. Die Einstellungen werden sowohl

Einstellungen fiir die Berich... fiir Berichte, als auch fiir E-Mail Benachrichtigungen angewandt.

Einctallingss for Laschb. . E-Mail-Benachrichtigungen an folgende Adressen senden:

max.mustermann@gmx.de
Rettungsdisk-Konfigurator mustermann-max@mustermann-ag.com

Protokolle sammeln
Problem melden

Uber

Testbenachrichtigungen versenden

Testbenachrichtigung senden an: istermann@gmx.de Testbenachrichtigung senden

Hier klicken, um die Konfiguration der Benachrichtigungsfunktion zu testen. Das Programm
sendet eine E-Mail an die Adresse, die Sie im Feld "Test-Benachrichtigung senden an”
angegeben haben.

Festplatten Manager
von Paragon Software

Eine griine Schrift zeigt syntaktisch korrekte, eine rote Schrift fehlerhafte E-Mail-Adressen an.

Auch hier konnen Sie eine Testbenachrichtigung senden, um den Erfolg der Konfiguration zu testen oder ggf.
im Spamfilter auf der Empfangerseite eine Ausnahme festzulegen.

Copyright© 1994-2024 Paragon Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
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Einstellungen fiir die Berichterstellung

Die hier gespeicherten Einstellungen dienen als Vorgabewerte fiir alle vom Programm automatisch erstellten
Vorgangs- und Ergebnisberichte, die Uiber das Hauptelement Berichte (siehe Vorgangs- und Ergebnisberichte)

zuganglich sind.

1. Gehen Sie in der Seitenleiste zu Einstellungen (Zahnradsymbol) > Einstellungen fiir die
Berichterstellung, um die Firmenstammdaten, das Berichtsformat, die Empfanger der E-Mail-
Benachrichtigung sowie der Ablagepfad der Loschberichte festzulegen.

r

\y‘ Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen = (m] x

Einstellungen & ...

Anwendungseinstellungen

0

E-Mail-Einstellungen

z m D

Rettungsdisk-Konfigurator
Protokolle sammeln
Problem melden

Uber

Festplatten Manager
von Paragon Software

Nur Loschberichte (der Operationen

Benachrichtigungseinstellu...
Einstellungen fiir die Berich...

Einstellungen fiir L&schb...

Einstellungen fur die Berichterstellung

Um Berichte Uber einen E-Mail Server zu versenden, werden Zugangsdaten zum SMTP-Server
bendtigt. Hier gelangen Sie zur Konfiguration. Die Einstellungen werden sowohl fur Berichte,
als auch flr E-Mail Benachrichtigungen angewandt.

Firmenname

Mustermann AG

Firmenadresse

Max-Mustermann-Allee 1-10

Benutzername

Max Mustermann

Berichtsformat
PDF -
Berichte an folgende E-Mail-Adressen senden:

max.mustermann@gmx.de
mustermann-max@mustermann-ag.com

Berichte an folgenden Ort exportieren:

C\Users\Public\Documents\Paragon\Reportsy Durchsuchen...

"Freien Speicherplatz bereinigen” und "Daten loschen") werden automatisch

im festgelegten Berichtsformat in diesem Ordner abgelegt. Die Berichte anderer Operationen konnen optional
als Dokument gespeichert werden (siehe Vorgangs- und Ergebnisberichte).

2. Unter dem Unterpunkt Einstellungen (Zahnradsymbol) > Einstellungen fiir Loschberichte konnen noch
weitere Optionen aktiviert werden, die fur eine datenschutzrechtskonforme AuBerbetriebnahme von

Datentragern notwendig sind.
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\l;) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen = O ®

SNEEILERRMN  Berichterstellung — Einstellungen fiir Léschberichte

Systeminformationen

@D Aus

Aktivieren Sie diese Option, um Systeminformationen in den Bericht einzuschlieBen.
Systeminformationen beinhalten Computernamen, Betriebssystem und BIOS-Version.

Anwendungseinstellungen

E-Mail-Einstellungen

Benachrichtigungseinstellu...

Sektorenspeicher
Einstellungen fiir die Berich... @ Aus

Einstellungen fiir Loschb... Aktivieren Sie diese Option, um die Inhalte des ersten, mittleren und Endsektors nach dem
Léschen anzuzeigen und damit die erfolgreiche Datenléschung zu bestatigen.

Rett disk-Konfi t
e e Bestatigung durch Aufsichtsperson

Protokolle sammeln @D Aus

Aktivieren Sie diese Option, um dem Léschbericht eine Unterschriftszeile hinzuzufliigen. Dann

Problem melden kann eine Aufsichtsperson den Léschbericht ordnungsgemaB unterzeichnen.

Uber

Festplatten Manager

von Paragon Software

Aktivierung der Benachrichtigungsfunktion
So aktivieren Sie die Benachrichtigungsfunktion bei Sicherungsoperationen:

\l,j Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Backup & Recovery = m] X

Sicherun (1) Sicherungsaufgaben Erweiterte Wiederherstellungsoptionen

Ganzer Computer < ‘=

== Ganzer Computer
Kein Zeitplan: Festplat

Festplatten/L... Externes Lauf...
. Dateisicherung
= % K Sicherungszeiten
% ?icherungsauftrag \ ______________ \
; . " Letzte Sicherung: vor 12 Tagen EaSicherungenh..
=) 5 Partitionen au... Nachste Sicherung: N/A

404,37 GB frei v...
Sicherungsstrategie Optionen Sicherungs-Set

Sicherung wird ausgefiihrt: Kein Zeitplan eingestellt

@ Sicherungstyp: Ketten aus Voll- und inkrementellen Sicherungen (1 Vollsicherung+ 9
Inkrement(e)). Dieser Sicherungstyp spart am meisten Speicherplatz. Die 2 neuesten
Sicherungsketten werden aufbewahrt. Altere Sicherungen werden zur Optimierung
des Speicherplatzes geléscht.

Es werden keine Benachrichtigungen versendet.

Ausgewshlte Dateien oder Ordner werden von der Sicherung ausgeschlossen.

Tz M_anaqer Wiederherstellen Skript erzeugen
von Paragon Software
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Klicken Sie auf Benachrichtigungen und legen Sie im folgenden Dialogfenster die Details fest.

\l-) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Backup & Recovery = O x

Sicherun (1) Sicherungsaufgaben Erweiterte Wiederherstellungsoptionen

Ganzer Computer < ‘o

0

“ ernes Lauf..

Backup-Benachrichtigungen

m

Backup-Benachrichtigungen einrichten h-
=) Benachrichtigung an folgende E-Mail-Adressen senden: icherungen\..

37 GB frei v...
max.mustermann@gmx.de | —
mustermann-max@mustermann-ag.com ngs-Set

icherung+ 9
e 2 neuesten

ptimierung

(® Nur fehlgeschlagene Operationen melden
Q Erfolgreiche und fehlgeschlagene Operationen melden

0ssen.

Configure e-mail settings “ Abbrechen

fesiplation M_anager Wiederherstellen Skript erzeugen
von Paragon Software

Die Benachrichtigungsfunktion bei Partitionierungs- und Loschoperationen aktivieren Sie im letzten Schritt,
bevor Sie die Operation ausfihren oder in die Warteschlange stellen:

\l;') Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Datentrager & Laufwerke = (] b4

Operationen 8 Laufwerk (G:)

e ——— immmmmm cpT

\") Festplatten Manager

E Freien Speicherplatz der Partition auf dem "Laufwerk (G:)" (10,00 GB, 33,16
MB belegt)-Laufwerk bereinigen

Loschalgorithmus wahlen S
Paragon-Algorithmus (4 Durchliufe) -0 I
Ungefahre Léschdauer: 8 Minuten, 59 Sekunden
Léschergebnisse (berpriifen Sektorengenauigkeit dberpriifen:  100% MBR
[ Leschstempel setzen @ H
l...
N...
Vor den Anderungen [INEle IR (S0 GteiTGTe )
TOSHIBA External USB 3.0 USB Device 465,76 GB Basis MBR
~ &
Disk2 455 76 5B (204,33 GB belegt) 10,00...
Online e R
\5{ NTFS
w Freien Speicherplatz jetzt léschen In die Warteschlange stellen Abbrechen
enachrichtigungen
el e Alle verwerfen Ruckgéngig Wiederholen  Skript erzeug... Anwenden

won Paragon Software
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Vorgangs- und Ergebnisberichte

Gehen Sie in der Seitenleiste zu Berichte, um die Liste aller automatisch angelegten Berichte Uber Sicherungs-
und Loschoperationen (Funktionen Freien Speicherplatz bereinigen und Daten loschen) anzeigen zu lassen:

\l,y\ Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Berichte — (] >

Vorgangs- und Ergebnisberichte

Anzeigen Alle Operationen
Operation

[Jlschen freier Speicherplatz von Laufwerk "Laufwerk”
[_IBackup partitions or disks to virtual containers
[_JBackup partitions or disks to virtual containers
[JBackup partitions or disks to virtual containers
[JBackup partitions or disks to virtual containers
[Jlsschen freier Speicherplatz von Laufwerk "Laufwerk”
["IBackup partitions or disks increment to virtual containers
["IBackup partitions or disks to virtual containers

[ IBackup partitions or disks increment to virtual containers
[_JBackup partitions or disks increment to virtual containers
[_JBackup partitions or disks to virtual containers

[_JBackup partitions or disks increment to virtual containers

> Alle Jahre ~ Alle Monate ~ All results

Operationsdatum

15.08.2024 10:55
15.08.2024 10:43
15.08.2024 10:37
15.08.2024 10:23
14.08.2024 17:19
14.08.2024 17:11
02.08.2024 18:10
01.08.2024 16:09
19.07.2024 13:05
12.07.2024 18:15
02.07.2024 15:36

28.06.2024 19:30

M

Ergebnis

» Bestimmten ...

@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen
@ Erfolgreich abgeschlossen

@ Erfolgreich abgeschlossen

Berichtsvorschau

Insgesamt: 12 Export all reports Export reports

Sie konnen die Liste nach Datum, Ergebnis und Operation filtern. Einzelne Berichte werden Uber das
Kontrollkastchen oder einen Doppelklick ausgewahlt. In der Berichtsvorschau lassen sich die Vorgabewerte aus
den Einstellungen (Einstellungen fur die Berichterstellung) noch andern:
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\l:-) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Berichte = (m] b4

Vorgangs- und Ergebnisberichte

Anzeigen (@) Festplatten Manager = [m] ftimmten ...
Operatia . . . .
Bericht anzeigen: |6schen freier Speicherplatz von Laufwerk
Dlﬁschen "Laufwerk” bgeschlossen
[} Backup g In diesem Fenster sehen Sie den Vorgangsbericht und kdnnen dessen Einstellungen dndern. ibgeschlossen
[l Backup p F PARAGON Service-Tag abgeschlossen
SOFTWARE R
[JBackup F Gerdte-ID eingeben abgeschlossen
Datenléschbericht Firmenname
(JBackup f Mustermann AG abgeschlossen
[:]Iﬁschen 1 Customer Information Firmenadresse ibgeschlossen
(JBack Person: Max Mustermann Max-Mustermann-Allee 1-10 b N
B .
ackupil Company: Mustermann AG Benutzername g geschiossen
Company address: Max-Mustermann-Allee 1-10
(CBackup f Max Mustermann ibgeschlossen

Systeminformationen @

[(eackupy Report Information
Sektorenspeicher @

abgeschlossen

Status: Erfolgreich
(CBackup g Report date: 15.08.2024 Bestatigung durch Aufsichtsperson @  ibgeschlossen
Tool name: Paragon Festplatten Berichtsformat
O Backup F Manager 17 Business Server o ibgeschlossen
17 32 N.master RA.cAARTRa
(CJBackup F abgeschlossen
Drucken Per E-Mail versenden Speichern Schlieffen

Insgesamt: 12 Export all reports Export reports

Sie konnen den Bericht dann drucken, per E-Mail versenden oder speichern. (Nur Loschberichte werden
automatisch im festgelegten Berichtsformat gespeichert, Sicherungsberichte nur dann, wenn Sie auf Speichern
klicken oder die Exportfunktion nutzen.

Sicherung und Wiederherstellung

Erlauterung der Sicherungslogik

Ab Version 17 kennt der Festplatten Manager nur noch Sicherungsaufgaben bzw. Sicherungsauftrage und keine
Einzelsicherungen mehr. Eine einzelne Sicherung, die im Rahmen einer Sicherungsaufgabe erstellt wurde, heiBt
Wiederherstellungspunkt.

Will man Sicherungen mit unterschiedlichen Quellen, Zielen oder Einstellungen erzeugen, so muss ein separater
Sicherungsauftrag angelegt werden (+-Symbol).

erver - Backup & Recovery

\I_-j Paragon Festplatten Manager 17

Sicherungsaufgaben

Sicherun...
Meine neue Sicherul

Meine neue Sicheru...

Kein Zeitplan: N/A — ...
Sicherungsqu...

.' Dateisicherung
@ Ke t ]

Per Klick auswa...
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Zu einem Sicherungsauftrag gehoren Quelle und Ziel, der Zeitplan, der Sicherungstyp und der Aufraumvorgang.
Unter Optionen finden sich weitere Einstellungen wie Passwortschutz, Dateiformat des Sicherungscontainers,
Kompressionsgrad usw.

\I-) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Backup & Recovery — (] X
: Sicherungsaufgaben Erweiterte Wiederherstellungsoptionen
Sicherun... @ © - gsaulg gsop
Ganzer Computer 7 ‘= Umschaltsymbol 5>
(=3 Festplatten/L... Externes Lauf...
=— Ganzer Computer .
= ™ Kein Zeitplan: Festplat... e &3 Quelle Sicherungszeiten Ziel =
[— —
Dateisicherung [N~ L
o - ~~
et 3 i Letzte Sicherung: vor 5 Tagen F:\Sicherungenh,..
Iz 5 Partitionen au... Nachste Sicherung: N/A 462 68 GB frei v...
[Sicherungsstrategie] [ Optionen ] Sicherungs-Set

Sicherung wird ausgefthrt: Kein Zeitplan eingestellt

@ Sicherungstyp: Ketten aus Voll- und inkrementellen Sicherungen (1 Vollsicherung+ 9
Inkrement(e)). Dieser Sicherungstyp spart am meisten Speicherplatz. Die 2 neuesten
Sicherungsketten werden aufbewahrt. Altere Sicherungen werden zur Optimierung
des Speicherplatzes geléscht. Aufrdumvorgang

Es werden keine Benachrichtigungen versendet.

Ausgewidhlte Dateien oder Ordner werden von der Sicherung ausgeschlossen.

Festplatten Manager
von Paragon Software

Wiederherstellen <3 ‘Wiederherstellen‘-Schaltfliche

Die Verwaltung der Sicherungsauftrage wird uber die Archivdatenbank organisiert. Jede durchgefiihrte Sicherung
wird als Wiederherstellungspunkt in die Zeitleiste eingetragen. Hier sind sie als turkisfarbene Striche zu sehen.

Ein tiirkisfarbener Strich bedeutet, dass der Wiederherstellungspunkt in Ordnung und zuganglich ist.

Ein gelber Strich bedeutet, dass der Wiederherstellungspunkt zurzeit nicht zuganglich ist (z.B. externes
Laufwerk nicht angeschlossen oder nicht mit Laufwerksbuchstaben versehen).

Ein roter Strich bedeutet, dass bei der Sicherung ein Fehler aufgetreten ist. Wenn Sie die Maus dariber halten,
erscheint eine Fehlermeldung.

Eine Wiederherstellung erfolgt uber die Zeitleiste oder die Tabellenansicht im Arbeitsbereich der
Sicherungsaufgabe.

Das gesamte Ergebnis des Sicherungsauftrags wird in einem einzigen Verzeichnis mit beliebig vielen
Unterverzeichnissen auf dem ausgewahlten Zieldatentrager abgelegt. Fiir eine Wiederherstellung von Archiven,
die aus irgendeinem Grund nicht (mehr) in der Archivdatenbank vorhanden sind, dienen die Funktionen
Sicherung importieren und/oder Erweiterte Wiederherstellungsoptionen. Zum Import werden das
Archivverzeichnis oder ein beliebiges Unterverzeichnis ausgewahlt.
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QD Festplatten Manager X

Sicherungsarchiv flir den Import auswahlen

e gsehatei-fir-dentmpertauswibtem Uber eine erweiterte Ansicht erhalten Sie eine
Vorschau auf den Inhalt einer Sicherungsdatei.

== Elements (F:) v . Netzwerk verbinden
Name - Anderungsdatum | GréBe
~ " Sicherungen 15.12.2023 18:38
> O IS 27.06.2023 11:51
| 27.06.2023 09:46
> R 17.07.2024 11:40
> o G 26.04.2024 23:50
> T B 05.05.2022 23:49
B | 21.01.2023 16:10
> 10 Test 03.05.2024 20:45
~_ Win10v19041Setup 27.06.2023 22:52
> B3 Auftrag-202306271140846 27.06.2023 11:41 |
> System Volume Information 16.06.2025 16:56

‘Weiter’-Schaltflache ist aktiv I::) Cancel

Wiederherstellung - Methoden und ihre Anwendung

Zur Wiederherstellung eines bestimmten Wiederherstellungspunkts stehen unabhangig von der Art der
gewahlten Sicherungsquelle (gesamter Computer, Festplatten/Laufwerke, Dateien und Ordner) drei
Wiederherstellungsoptionen zur Verfugung:

» Als ganze Festplatte: Der Zieldatentrager wird komplett iiberschrieben (auch wenn nur ein Teil eines
Datentragers gesichert wurde).

« Partition fiir Partition: Es kann einzeln entschieden werden, welche Partition an welchem geeigneten
Ort (freier Speicherplatz oder an Stelle einer bestehenden Partition) wiederhergestellt wird.

o Einzelne Dateien und Ordner in eine bestehende Partition: Meistens ist es einfacher, statt der Funktion
Wiederherstellen die einfacheren Alternativen Durchsuchen oder Im Explorer anzeigen/verbergen zu
verwenden.

Um die Wiederherstellung zu erleichtern, sucht der Festplatten Manager automatisch nach dem geeigneten
Szenario (Festplatten- oder Partitionswiederherstellung) und wahlt geeignete Sicherungen und Ziele fur die
Wiederherstellung aus.

Bei Wiederherstellung gewohnlicher Systemsicherungen schlagt der Assistent in der Regel die
Wiederherstellungsoption Partition fir Partition vor.

Weitere Informationen zu den Wiederherstellungsoptionen finden Sie im Wissensdatenbank-Artikel
Festplatten Manager 17 - Wiederherstellungsoption umstellen: von “Einzelne Partitionen” auf “Ganze
Festplatte” und umgekehrt.
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Der Wiederherstellungsassistent
1. Klicken Sie in der Seitenleiste auf Backup & Recovery.
2. Wahlen Sie einen Sicherungsauftrag, klicken Sie auf einen Wiederherstellungspunkt in der

Zeitachsenansicht und wahlen Sie dann Wiederherstellen. Wenn Sie auf Wiederherstellen in der
unteren linken Ecke des Arbeitsbereichs klicken, wird automatisch der jiingste Wiederherstellungspunkt

24,09 GB frei von 80,
von 120,00 GB

ausgewabhlt.
Meine Sicherungen QO - Sicherungsaufgaben Aus Datei wiederherstellen
A A Meine neue Sicherung  #
'% Meine neue Sicherung (1)
iy e o Disks/Laufwerke Lokaler Ordner
=== Meine neue Sicherung ]
Q Taglich: Disks/Laufwerke — Lokal... J Sicherungszeiten
— © 0 - >
A Erfolgreich durchgefiihrt Inkrementell
e | @SSRS

C Wiederherstellen
Sicherun¢ : Optionen
5 Durchsuchen

c Sicherungwirda __ 11.11.2019
¥ Im Explorer anzeigen/verbergen
@ Sicherungstyp: K 1(1 Vollsicherung+ 5 inkrement(e)).
Dieser Sicherung 5 pinnen gen werden unbegrenzt

aufbewahrt, &ltel

Es werden keine [ Ldschen

3. In der Standardeinstellung bietet das Programm sinnvolle Sicherungsziele fur samtliche
Sicherungsobjekte innerhalb eines Wiederherstellungspunktes an.

Meistens ist das die Option Partition fiir Partition; hat der Zieldatentrager die gleiche Partitionierung,
so wird vorgeschlagen, die jeweils entsprechenden Partitionen auf diesen zu uUberschreiben:

\y\ Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Backup & Recovery = (] X

ST VLRSI \/on “Sicherungsauftrag” wiederherstellen

. .y Hier klicken, um . .
e neue Sicheru... Partitionen / a) Partitionen von Wiederherstellung auszuschliefien, Orglnal-Spelc...
b) auf Option “Als ganze Festplatte wiederherstellen”

[l —_— [
= o ) icherungsarchiv, aus dem Daten wiedergestellt —
— Slcherungsauftrag I — werden sollen, auswahlen: o —
= Q Kein Zeitplan: Festplat...
e i : \’ 12.07.2024 um 18:49 (letzte) - 2\’
.E) Eateisicherun . 5 Par‘titionen, 3. :I;e;;:;lc::n, um einen anderen Zieldatentrager / Per Klick 2ndern
Ausgewihlte Quellpartitionen wie... - zu > folgendes Ziel:
SYSTEM 260 MB 3 SYSTEM 260 MB
Auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZAL... Auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZAL...
Lokales Laufwerk 16 MB 8 Lokales Laufwerk 16 MB
Auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZAL... Auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZAL...
Windows (C:) 224,71 GB Windows (C:) 224,71 GB
Auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZAL... g Auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZAL...

VIR CORNEIRNIEN Nach den Anderungen

SAMSUNG MZALQ512HBLU-00BL1 476,94 GB Basis GPT

~ [ [ I CSTCR—

DiskO  260.. 16M.. 22471GB (13086 GBb.. 250,00 GB (217,96 GB belegt) 1,95 ...
Online gydte..  Syste..  NTFS NTFS NTFS ..

Festplatten M_anager Skript erzeugen Jetzt wiederherstellen Abbrechen
von Paragon Software

4. Mit einem Klick auf Jetzt wiederherstellen starten Sie den Vorgang, oder Sie andern die Einstellungen.
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Hier finden Sie auBerdem die Option Skript erzeugen, uber die Sie ein Skript fur den konfigurierten
Sicherungsauftrag erstellen konnen, um es spater uber die Eingabeaufforderung auszufuhren.

a Entscheiden Sie sich dafiir, ein Skript zu erstellen, wird die konfigurierte
Wiederherstellungsaufgabe abgebrochen.

Wiederherstellungsoptionen dndern

1. Wabhlen Sie gegebenenfalls einen anderen Wiederherstellungspunkt aus der Dropdownliste (siehe

griiner Kasten in der Abbildung).

Sicherungsarchiv, aus dem Daten wiedergestellt werden
sollen, auswahlen:

05.03.2019 um 13:39 (letzte) @

05.03.2019 um 13:39 (letzte)
105.03.2019 um 13:12

2. Wiederherzustellende Objekte andern (siehe gelber Kasten in der Abbildung): Klicken Sie auf den
oberen linken Bereich und wahlen Sie die Sicherungsobjekte, die Sie wiederherstellen mochten, aus.

Setzen Sie dafur Hakchen in die Kastchen neben den gewiinschten Dateneintragen

. Hier wird die Ansicht
der Option Partition fiir Partition gezeigt:

Festplatte(n) oder Laufwerk(e) auswéhlen, die wiederhergestellt werden sollen

Laufwerke auswahlen ~

Basis MBR Festplatte 0 (VMware, VMware Virtual S SCSI Disk Dev) - Virtueller Datentrdger
120 GB, MBR, Basis

Lokales Laufwerk

Nicht formatiert, 128 MB { belegt)

Laufwerk (H:)
IMTFS, 38,55 GB (336,18 MB belegt)

SchlieBen

Hier wird die Ansicht der Option ,,Als ganze Festplatte wiederherstellen* gezeigt.

(®) Festplatten Manager

Festplatte(n) oder Laufwerk(e) auswahlen, die wiederhergestellt
werden sollen

Festplatten auswahlen ~

] Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZALQ512HBLU-00BL1) - Virtueller Date...
== 476,94 GB, GPT, Basis

Die Wiederherstellung der Festplatte ersetzt die Inhalte der Zielfestplatte, d. h. sémtliche
Laufwerke auf der Zielfestplatte werden geldscht und mit denen aus dem
Sicherungsarchiv Gberschrieben.

SchlieBen
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3. Wiederherstellungsziel andern (siehe blauer Kasten in der Abbildung): Klicken Sie auf Original-

Speicherort, um ein anderes Wiederherstellungsziel auszuwahlen. Gehen Sie auf Anderer Speicherort
und bestimmen Sie fir jedes Sicherungsobjekt dieser Operation einen eigenen neuen Speicherort.

Wiederherstellungsziel wahlen

Ausgewahlte Partitionen wiederherstellen - ZU > Anderer Speicherort <
Basis MBR Festplatte 0 (VMware, ... Basis MBR Festplatte 1 (VMware, ...
20 GB, MBR, Basis " 2068, MBR, Basis
Laufwerk (I:) . .
""""""""""""" > Ziel auswahlen <

ITFS, 1,71 GB (1,02 GB belegt)

Zuriicksetzungsziel

Lokales Laufwerk (C:) NTFS, 499,4...
Auf Basis GPT Festplatte 0 (VMware, Viware ...
Laufwerk (E:) NTFS, 18,28 GB (30,8...
Auf Basis MBR Festplatte 1 (VMware, Viware...
Laufwerk (I:) NTFS, 1,71 GB (1,02 G...
Auf Basis MBR Festplatte 1 (VMuware, VMware...
Laufwerk (H:) NTFS, 39,55 GB (336,...
Auf Basis MBR Festplatte 2 (VMware, ViMware...

SchlieBen

a Falls Sie eine bootfahige Partition ausgewahlt haben, erscheint ein Warnhinweis.

4. Uber die entsprechenden Schaltflichen kénnen Sie das urspriingliche und das entstehende
Festplattenlayout tiberprifen.

5. Sie werden aufgefordert, das gewahlte Sicherungsarchiv zu uberprifen (empfohlene Vorgehensweise).
Wenn Sie meinen, das Archiv sei bestimmt nicht beschadigt, konnen Sie die Prufung auch uberspringen.

| Wiederherstellungsaufgabe tibermitteln?

Sie sind im Begriff, die Wiederherstellung anzustoBen. Alle Originallaufwerke
werden aus dem Sicherungsarchiv wiederhergestellt, vorhandene Laufwerke
auf der Festplatte bleiben unversehrt.

Es wird dringend empfohlen, den Wiederherstellungspunkt vor der
Wiederherstellung zu tberprifen, da die Verwendung eines beschadigten
Sicherungsarchivs zu Problemen beim Systemstart und zu Datenverlust fiihren
kann.

SO GRS S Ohne Pridfen wiederherstellen Nein

6. Die Operation wird sofort nach der Bestatigung ausgefihrt.
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Dateien und Ordner exportieren
Alternativ zum Wiederherstellungsassistenten gibt es die Exportfunktion.

1. Wahlen Sie einen Sicherungsauftrag, klicken Sie auf einen Wiederherstellungspunkt in der
Zeitachsenansicht und wahlen Sie dann Durchsuchen.

Sicherungszeiten

o Erfolgreich durchgefiihrt Inkrementell
16.08.2024 um 18:21

G Wiederherstellen

B Durchsuchen

<0

Im Explorer anzeigen/verbergen

z

Pinnen

el

Auf Fehler priifen

W Lsschen

2. Wahlen Sie das Laufwerk, aus dem Dateien exportiert werden sollen, indem Sie auf die Ansicht Dateien
und Ordner umstellen und dort zum Zielpfad navigieren.

\IQ Festplatten Manager o %

Backup-Inhalte anzeigen

Sicherungsinhalte durchsuchen und das Festplattenlayout anzeigen

DEICTURMTe RO TN Festplattenlayout

~

Name

> == SYSTEM auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZALQ512t
> == |okales Laufwerk auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZ
~ == Windows (C:) auf Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZALC

> (O $Recycle.Bin

> [J Config.Msi

> [J Dokumente und Einstellungen

> (170 Intel

> O OneDriveTemp

> 17 Perflogs

Wahlen Sie eine
Datei zur Voransicht

DO T VOO o
Sicherungsort: F:\Sicherungen\PSGNotebook\Auftrag-20230406...
Erstellt am: 12.07.2024 um 18:49
GroBe: 21,67 GB

Datum und Status der Integritatsprifung: Nicht geprift

Weiter >

3. Die zu exportierenden Dateien und Ordner werden uber die Kontrollkastchen ausgewahlt, anschlieBend
wird der Zielort ausgewahlt.

Partitionssicherung im Windows-Explorer mounten (mit Laufwerksbuchstaben versehen)

Dies ist die einfachste Art und Weise, einzelne Dateien aus einer Sicherung an einen anderen Ort zu
kopieren.

1. Wabhlen Sie einen Sicherungsauftrag, klicken Sie auf einen Wiederherstellungspunkt in der
Zeitachsenansicht und wahlen Sie dann Im Explorer anzeigen/verbergen.
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Sicherungszeiten

o Erfolgreich durchgefihrt Inkrementell
Heute um 08:34

Wiederherstellen

ae

Durchsuchen

4

Im Explorer anzeigen/verbergen
57 Pinnen
E Auf Fehler priifen

i Léschen

2. Wabhlen Sie in der letzten Spalte einen Laufwerksbuchstaben fur das Laufwerk, auf das zugegriffen
werden soll. Dieses muss ein unterstutztes Dateisystem haben (NTFS, FAT, FAT32, ExFAT, weitere mit
Hilfe unserer Dateisystemtreiber).

Sicherungszeiten
1 \I-j Festplatten Manager X7

Zugriff auf Sicherungslaufwerke erlauben oder sperren

Laufwerksbuchstaben fir Sicherungsvolumen zuweisen oder entfernen

sicherur Dateisystem Kapazitdt DatengroBe | Gemountet | Laufwerksbuchs
System-reserviert (OEM- / Servicepartition) 260 MB 31,98 MB Nein Keine
ird ausgef System-reserviert 16 MB Nein
/: Ketten NTFS 224,71 GB 130,86 GB Ne?n
sltere Sich NTFS 250,00 GB 217,96 GB  Nein
NTFS (OEM- / Servicepartition) 1,95GB  1.006,37 MB Nein A
eine Benag B
E:
2 Dateien G:
H
I
Ordnen Sie dem Laufwerk einen Laufwerksbuchstaben zu, um es in Windows aki -
entfernen zu kénnen. Ordenen Sie keinen Laufwerksbuchstaben zu, wenn das Le k-
Dateisystem enthalt, welches nicht vom Betriebssystem unterstiitzt wird. Die eig | -

Mounten des Laufwerks findet erst statt, nachdem Sie auf “Weiter" geklickt haben. Das
Laufwerk wird schreibgeschiitzt gemountet, daher gehentalle gemachten Anderungen
verloren.

Weiter > Cancel

3. Die Partitionssicherung erscheint im Windows-Explorer als schreibgeschutztes Laufwerk.

Wichtig! Nach Verwendung des gemounteten Partitionsbackups entfernen Sie bitte wieder den
Laufwerksbuchstaben vom Backup.

Copyright© 1994-2024 Paragon Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten.



23

Datentragerfunktionen (Kopieren, Partitionieren, Verschieben, Loschen u.a.)

Funktionen aufrufen

Wenn Sie unter dem Tab Datentrdger & Laufwerke im Hauptfenster ein Element (Festplatte oder
Partition) anklicken, erscheinen auf der linken Seite in der Seitenleiste alle Funktionen bzw.
Operationen, die fur dieses Element ausgefuhrt werden konnen.

Festplatte vs. Partition
Auswahl Festplatte: nur Festplattenfunktionen in der Seitenleiste

3) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Datentrager & Laufwerke - m} X
Operationen 8 Basis GPT Festplatte 0 (SAMSUNG MZALQ512HBLU-...
W Festplatte kopieren SAMSUNG MZALQ512HBLU-00BL1 476,94 GB Basis GPT

e gy | ! Windows (C: Daten (D:)
= Baten feshen DiskO 5 1. 22471GB (130,55 GB bele.. 250,00 GB (223,99 GB belegt) 1.
i Online ¢ 5. NTES NTFS N...
Festplatte reinigen
WD Elements 25A3 USB Device 3,64 TB Basis GPT
Eigenschaften
gy
&2 GPT- in MBR-Datentri... Dlsk 1 3,64 TB (3,19 TB belegt)
Online NTES

Sektoren anzeigen/be...

Ganze Festplatte ausgewahlt

Seitenleiste mit verfiigbaren

Funktionen
Hauptfenster mit den lokalen
Datentragern zur Auswahl
FesplEim M_anager Alle verwerfen Riickgédngig Wiederholen Skript erzeug... Anwenden
von Paragon Software
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Auswahl Partition: nur Partitionsfunktionen in der Seitenleiste

\IQ Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Datentrager & Laufwerke - m} X
Operationen & Windows (C:)
Betriebssystem kopi... SAMSUNG MZALQ512HBLU-00BL1 476,94 GB Basis GPT
gy | ! Windows (C:) Daten (D:) I
Partition kopi i
SN xopieren Disk0 5 224,71UGB (130,55 GB bele.. 250,00 GB (223,99 GE belegt) T
: Online ¢ | sm NTFS NTFS N...
Verschieben oder Gr...
WD Elements 25A3 USB Devige 3,64 TB Basis GPT
Partition aufteilen
gy
Mit rechtem Laufwe... Disk 1 3,64 TB (3,19 TB belkgt)
Online NTFS
Erweitern
Daten I&schen Partition ausgewahlt
Freien Speicherplatz...
Laufwerk formatieren
Partition |&schen
Laufwerksbezeichnu...
Eigenschaften
Dateisystem (iberpr...
Oberflédche testen
FesplEin Mranager Alle verwerfen Ruckgéngig Wiederholen Skript erzeug... Anwencdlen
von Paragon Software

Wichtig! Werden einige der Partitionierungsfunktionen nicht angezeigt, liegt das in der Regel daran, dass die
Partition/Festplatte mit Bitlocker verschlusselt ist. Zur Partitionierung mussen Sie Bitlocker komplett
deaktivieren und nicht nur entsperren. Nach der Partitionierung kann dann Bitlocker wieder aktiviert werden.

Weitere Informationen dazu finden Sie in unserer Wissensdatenbank im Artikel Unterstltzung von BitLocker-
verschlisselten (BDE) Partitionen.

Probleme und Losungen

Handbuch, Hilfezentrum und Wissensdatenbank konsultieren

Im Tab ,,Hilfe“ konnen Sie das umfassende Benutzerhandbuch aufrufen, das Hilfezentrum aufsuchen oder zum
Assistenten Problem melden gelangen.

Bei Problemen mit unserem Programm finden Sie zahlreiche Hinweise und Anleitungen zur Selbsthilfe in unserer
Wissensdatenbank.
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Ein Problem melden

Zur Kontaktaufnahme mit unserem Support nutzen Sie den Assistenten ,,Problem melden® im Tab
»Einstellungen“. Alternativ konnen Sie auch einfach eine E-Mail-Nachricht an support@paragon-software.com
schreiben:

\l,:) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen — O X

SREEIVRIELRSEN  Problem melden

smremlressrsElreeT Willkommen beim Assistenten "Problem melden”

g I Dieses Werkzeug hilft, schnell den Kontakt zu unserem Support herzustellen, wenn Sie ein
-Mail-Einstellungen Problem melden wollen oder eine Frage zum Festplatten Manager haben. Haben Sie ein
ParagonBox-Benutzerkonto, wird Ihre Anfrage direkt in unser Support-System dbermittelt.

Sie ereichen den Support nattrlich auch per E-Mail.

Benachrichtigungseinstellu...

Einstellungen fiir die Berich... Das Werkzeug sammelt Protokolldateien, um sie zusammen mit derAnfrage zu verschicken.
Wir sammeln diese Protokolldateien, um Ihr technisches Problem besser untersuchen zu
Einstellungen fiir Lschb... kénnen und Ihnen so schnell wie maglich Antwort geben zu kénnen. Wir sammeln nur die
vom Programm erstellten Protokolldateien, die Anwendungs- und
Rettungsdisk-Konfigurator Systemereignisprotokolle von Windows und (soweit vorhanden) das Speicherabbild vom
Systemabsturz.

Protokolle sammeln
Personliche Daten werden durch diesen Vorgang weder gesammelt noch versendet.

Problem melden Sie kénnen die zu einem Archiv zusammengefassten Protokolldateien vor dem Versand
6ffnen, um dies zu Gberpriifen.

Uber

Dieser Programmassistent ist daflr da, ein neues Problem zu melden. Wollen Sie
Protokolldateien sammeln, nutzen Sie bitte den Assistenten "Protokolle sammeln”.

Festplatten Manager :
F e Weiter >
von Paragon Software

Wichtig ist eine genaue Beschreibung des aufgetretenen Problems. Keine Sorge - wir respektieren Ihre
Privatsphdre, das heiit, dass lhre vertraulichen Daten absolut sicher sind.

\I:) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen = (m] »

ARECIVII RS Problem melden

Anwendungseinstellungen Geben Sie Details an

v

. Beschreibung des aufgetretenen Problems:
E-Mail-Einstellungen

1. Beschreiben Sie bitte genau,

= Benachrichtigungseinstellu... * Schritt fiir Schritt, was Sie getan haben,
* welches Ergebnis Sie mit diesen Schritten angestrebt haben,
Einstellungen fiir die Berich... * nach welchem Schritt welches unerwartete Ereignis aufgetreten ist.
o Einstellungen fiir Léschb... 2. Senden Sie uns bitte Screenshots, die Wortlaut und Kontext maglicherweise

auftretender Fehlermeldungen zeigen.
Rettungsdisk-Konfigurator

Protokolle sammeln

Problem melden

Uber

Max. 8192 Zeichen

Festplatten Manager . :
' i g <« Zurtick Weiter > Abbrechen
von Paragon Software

1. Auf den folgenden Dialogseiten werden die Vorgangsprotokolle zusammengestellt. Bitte aktivieren Sie
den Versand von Speicherabbilddateien nur dann, wenn unser Support-Team diese ausdriicklich
angefordert hat.
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(®) Paragon Festplatien Manager 17 Business Server - Einstellungen - [m] x
SRSEITHIEHRDME Problem melden
e S el e e Speicherabbildateien von Programmabstlrzen auswahlen
WIr napen LUMp-LUatelen (>peicnerapbiider) Von Frogrammansturzen gerunden.
E-Mail-Einstellungen Speicherabbilder werden vom Betriebssystem erstellt, wenn das Programm abgesturzt,
und enthélt den Stoppcode,die Parameter, eine Liste der geladenen Geratetreiber sowie
Benachrichtigungseinstellu... Informationen zum laufenden Prozess und zu Threads. Sie kénnen uns dabei helfen, das

Problem auszumachen, das fir den Programmabsturz verantwortlich war.
Einstellungen fiir die Berich...

Bitte wahlen Sie das Speicherabbild aus, dass Sie vom Programmassistenten erstellten
Einstellungen fiir Loschb... Protokolldatei hinzufiigen wollen. Da ein Speicherabbild sehr groB werden kann, wihlen
Sie bitte das jlingste, vom letzten Programmabsturz.

Rettungsdisk-Konfigurator

Nachdem Sie das Speicherabbild dem Protokoll hinzugefiigt haben, kénnen Sie es

Protokolle sammeln I6schen, um Speicherplatz frei zu machen.

Problem melden

= Speicherabbild Erstellt am Grobe
Uber @ [ hdm17.exe.33600.dmp 22.03.2024 20:37 58,30 MB
B [ hdm17.exe.31828.dmp 08.03.2024 20:39 61,72 MB
B [ hdm17.exe.18132.dmp 16.02.2024 19:14 60,16 M8
B [ hdm17.exe.22908.dmp 24.01.2024 11:48 55,67 MB
B [ hdm17.exe.15452.dmp 04.01.2024 15:44 60,31 MB
Festplatten Manager [[] Delete selected crash dumps aft... <« Zurtick Abbrechen

ron Paragon Software

Im Kontrollkastchen ,,Ausgewahlten Absturzprotokolle loschen, nachdem sie zum Vorgangsprotokoll hinzugefligt
wurden” konnen Sie dafur sorgen, dass die Absturzprotokolle geloscht werden, nachdem sie den zu
versendenden Vorgangsprotokollen hinzugefligt wurden.

2. Auf der folgenden Dialogseite wird der Speicherort des ZIP-Archivs mit den Protokolldateien angezeigt.

(®) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen = m] X

ARSI R Problem melden

ApErahessms e Wahlen Sie den Pfad, unter dem die Protokolldatei gespeichert

werden soll.

E-Mail-Einstellungen
Speicherort der Protokolldateien:

SRR RS R CoUsers\ QI Downloads\logs.2024-07-16T172758.735Zzip  Durchsuchen...

Einstellungen fiir die Berich...
Einstellungen fiir Léschb...

Rettungsdisk-Konfigurator

Protokolle sammeln

Problem melden

Uber

Festplatten Manager . :
: e < Zuriick Weiter > Abbrechen
von Paragon Software
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3. Die Zusammenstellung und Speicherung der Protokolldateien kann einige Minuten dauern.

4. Zum Schluss erscheint dieses Bild:

\I-) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen — O X
AREENRIELRRCEN  Problem melden
Anwendungseinstellungen Protokolldateien wurden erfolgreich gespeichert!
E-Mail-Einstellungen °
Benachrichtigungseinstellu... We have successfully collected logs and saved them to specified location. Sie finden die
komprimierte Protokolldatei hier. Denken Sie bitte daran, auf Nachfrage das erstellte
Einstellungen fir die Berich... Protokoll an unser Support-Team zu schicken. Bitte entfernen Sie die Protokolldatei, sobald

Sie nicht mehr gebraucht wird.

Einstellungen fiir Léschb...

E-Mail an das Support-Team senden

Rettungsdisk-Konfigurator
Protokolle sammeln
Problem melden

Uber

Festplatten Manager %Neu beginnen

von Paragon Software

5. Uber die Schaltflache ,,E-Mail an das Support-Team senden“ gelangen Sie direkt in lhr E-Mail-Programm,
in dem eine neue E-Mail an support@paragon-software.com geschrieben werden kann.

e

SOM o Teprt

6. Die am in Schritt 4 angegebenen Ort gespeicherten Protokolldateien werden nicht automatisch
angehangt! Bitte erledigen Sie dies selbst.

In iiber 80% der Falle benotigt unser Support-Team die Protokolldateien nicht, und bei Bedarf kann
der Versand der Protokolldateien zu einer bestehenden Anfrage separat nachgeholt werden (siehe
Abschnitt ,,Protokolldateien sammeln*).

Sollte die ZIP-Datei wesentlich groRer als 10 MB sein, kann die Beforderung per E-Mail scheitern. Sie
konnen stattdessen z.B. die Datei auf einen Cloud-Speicher hochladen und unserem Support-Team einen
Link zum Herunterladen schicken. Wenn Sie diese Moglichkeit nicht haben, wenden Sie sich an unseren
Support; wir konnen lhnen das Hochladen auf unseren FTP-Server ermoglichen.
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Protokolldateien sammeln

Die Vorgangsprotokolle konnen auch gesammelt werden, ohne eine neue Supportanfrage zu beginnen.
Typischerweise haben Sie bereits Kontakt mit dem Support aufgenommen, und unser Support-Mitarbeiter fordert
Sie auf, die Protokolldateien einzusenden. Dabei gehen Sie so vor:

1. Wiederholen Sie den Vorgang, der zum Problem fihrte.
2. Klicken Sie auf Einstellungen & Werkzeuge und gehen Sie auf Protokolle sammeln.

\l:-) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen — O X

HHEE NS Protokolle sammeln

Anwendungseinstellungen Willkommen beim Assistenten "Protokolle sammeln”

0

Dieses Werkzeug wird Protokolldateien auf Ihrem Rechner speichern. Wir sammeln diese
Protokolldateien, um lhr technisches Problem besser untersuchen zu kénnen und lhnen so
schnell wie méglich Antwort geben zu kénnen. Wir sammeln nur die vom Programm
erstellten Protokolldateien, die Anwendungs- und Systemereignisprotokolle von Windows
und (soweit vorhanden) das Speicherabbild vom Systemabsturz.

E-Mail-Einstellungen

Benachrichtigungseinstellu...

m [

Einstellungen fiir die Berich...
Persénliche Daten werden durch diesen Vorgang weder gesammelt noch versendet.
Einstellungen fiir Léschb... Sie kénnen die zu einem Archiv zusammengefassten Protokolldateien vor dem Versand
&ffnen, um dies zu tberprifen.

Rettungsdisk-Konfigurator

Dieser Programmassistent ist dafiir da, auf Nachfrage von unseren Support-Mitarbeitern
© Protokolldateien zu sammeln. Wollen Sie ein neues Problem melden, nutzen Sie bitte den
Assistenten "Problem melden”.

Protokolle sammeln

Problem melden

Uber

Festplatten Manager 2
: SRR Weiter >
von Pﬁfﬁgﬂﬂ Software

3. Die folgenden Schritte entsprechen den Schritten 3 bis 5 beim Assistenten ,,Problem melden* im vorigen
Abschnitt. Bitte aktivieren Sie den Versand von Speicherabbilddateien nur dann, wenn unser
Supportteam diese ausdriicklich angefordert hat.
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\l;) Paragon Festplatten Manager 17 Business Server - Einstellungen — (m]

Protokolle sammeln

Protokolldateien wurden erfolgreich gespeichert!

We have successfully collected logs and saved them to specified location. Protokolle
wurden hier gespeichert: C:\Users! Downloads\logs.
2024-07-16T165429.049Z.zip. Denken Sie bitte daran, auf Nachfrage das erstellte
Protokell an unser Support-Team zu schicken. Bitte entfernen Sie die Protokolldatei, sobald
Sie nicht mehr gebraucht wird.

Benachrichtigungseinstellu...
Einstellungen fiir die Berich...

Einstellungen fiir Léschb...

Rettungsdisk-Konfigurator | Protokollarchiv 6ffnen |

Protokolle sammeln
Problem melden

Uber

Festplatten M .
estplatten Manager %Neu beginnen

von Paragon S

4. Nach Abschluss der Operation klicken Sie auf Protokollarchiv offnen, um zu tberpriifen, dass das
vorbereitete Paket nur Informationen wie Festplattenlayout, durchgefiihrte Operationen usw. und keine
vertraulichen Daten enthalt. Nun konnen Sie die gesammelten Protokolldateien an unser Support-Team
senden.

#) Paragon Festplatten Manager 1 JSINESS y Einstedlung

Protokolle sammeln

Einstellungen & ...

Anwendungseinstellungen Protokolldateien wurden erfolgreich gespeichert!

E-Mail-Einstellungen c

We have successfully collected logs and saved them to specified location. Protokolle
wurden hier gespeichert: C:\Users\_Downloads\logs.
2024-07-16T174151.020Z.zip. Denken Sie bitte daran, auf Nachfrage das erstellte
Protokoll an unser Support-Team zu schicken. Bitte entfernen Sie die Protokolldatei, sobald
Sie nicht mehr gebraucht wird.

Benachrichtigungseinstellu...
Einstellungen fiir die Berich...

Einstellungen fiir L&schb...

% +
Qo > A - > Downloads > Downloads durchsuchen
® Neu N Sortieren = Anzeigen “ae [P Details
A Name Am:rnm‘r;-.-‘,f.vnum Typ GroBe
} Start |
Heute
W) Katalog
1095.2024-07-16T174151.020Z.zip 5 T 342 KB
@ OneDrive - Persc
1 Element =0
Festplatten Manager =
@ von Paragon Software % gt
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